Die DNA der digitalen Transformation:

Prozessmanagement
und -automation

Die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes [0ZG] und der Fachkraftemangel zeigen,
welche Veranderungen im Public Sector bevorstehen. Blrger*innen und Unternehmen
erwarten einfache, schnelle und digitale Losungen fur ihre Anliegen. Der Ruf, diese
Herausforderung mit neuen Mitarbeitenden zu bewaltigen, ist aktuell sehr grof.

Es gibt aber auch einen anderen Weg. Gestalten, digitalisieren, automatisieren und
standardisieren Sie lhre Leistungen und Prozesse. Wir begleiten und unterstitzen Sie
und Ihre Mitarbeiter*innen dabei. Ob bei einem einzigen Prozess oder bei allen. Unsere
Berater*innen haben umfangreiche Erfahrungen und die Empathie, diesen Weg
gemeinsam mit lhnen zu gehen.




Prozessmanagement und -automation é

Nachhaltig und ganzheitlich

Die Berater*innen von Dataport Consulting werfen mit lhnen
einen ganzheitlichen Blick auf lhre Prozesse. Zusammen erleben
und gestalten Sie die Transformation lhrer Vorgange und bauen
wertvolles Wissen auf.

VORTEILE

O _ Langfristiger Wegfall _ Partnerschaftliche

ﬁ von Medienbriichen und Zusammenarbeit
} Doppelarbeiten _ Gemeinsamer

Wissensaufbau

O _ Schnittstellen und /\f _ Entlastung durch

Kontrollen reduzieren Automation und
( _ Prozesse kiinftig — Standardisierung
eigenstiandig optimieren von wiederkehrenden
Aufgaben

Jetzt beraten lassen.

Uberzeugen Sie sich selbst! Wir beantworten gerne lhre Fragen und erstellen
Ihnen ein individuelles Angebot. Vereinbaren Sie jetzt einen Termin.
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